

重要文件

四川人文在线《用户服务退款申请表》
                                                                                                                         　　　　　　　           　　　                               

	原服务项目：
	申请单位：

	发票号：
	交费金额： 

	变更服务项目：
	应退金额：

	联系人：
	联系电话：

	退款原因：（仅作改善公司服务参考）
□网站不稳定　　　　　　□邮箱不稳定　　　　　□服务态度　　　　　　　□其它
建 议:



	银行账号信息：

◆  开 户 行：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
◆  开 户 名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
◆  银行帐号：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
· 发票邮寄地址：　　　　　　　　　　　　　　　  　　　　　        
· 收 件 人： 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　           


	                                  （申请单位公章）或（个人签名及身份证复印件）

                                                       年    月     日

	注意事项：

1. 退款时请提供服务开通单、发票和加盖公章的退款申请表（或邮寄上述资料）；

2. 退费项目仅针对虚拟主机和企业邮箱等服务，域名不享受退款服务；如果是促销或套餐服务申请退款，我们将扣除域名的费用，相应域名费用的发票会重新开具给用户。

3. 我们不接受上门退费，相关费用在我们收到相关资料后2个工作日内转帐退回到银行账号内（单位申请的服务，退回单位银行账号，个人申请的服务，退回到个人账户）
4. 退款时请提供招商银行的帐号,如是其他银行, 相关费用在我们收到相关资料后7个工作日内转帐退回到银行账号内


四川人文在线网络服务公司      成都市鼓楼南街117号世贸大厦B幢25楼2501号   028-86619097
第 1 页 共 1 页

